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แบบรายงาน 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
********************* 

หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก “เปด”   
2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบและสามารถตรวจสอบการ
ดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ีภายในหนวยงานและ
ประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอหนวยงาน
ภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีความ
โปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
 ท้ั งนี้  การประเมิน  ITA ประจำป งบป ระมาณ  พ .ศ .2568  ไม ได มุ ง เน น ให หน วยงาน ท่ี เข ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ
ปรับปรุงพัฒนาตน เองในด าน คุณธรรมและความโปรงใส เพ่ือให เกิดธรรมาภิบาลในหน วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ                
(๘๕ คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 100 ตามท่ีกำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นท่ี 21 การ
ตอตานการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 

เคร่ืองมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูล
จากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอหนวยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ ตัวชี้วัดการใชทรัพยสิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากผูมี
สวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การทำงาน 
 3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสูแหลงท่ีอยู
ของการเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซตของ
หนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึง
ขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล (ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย 
ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซ้ือจัดจาง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความ
โปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 
และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ) 

 



 

หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนขอคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนของขอ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดยอย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถาม 
ในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดยอยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง สวนท่ีหนวยงานประชาสัมพันธเพ่ือใหผูรับบริการหรือติดตอราชการ        
กับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงานดวยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง สวนท่ีผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผู มีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีสำคัญ              
ของหนวยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 กระบวนการประเมิน ITA ไดมีการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญประการหนึ่ง คือ การ
ปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพ่ือเปนการปรับเปลี่ยนวิธีการตีความ
ผลการประเมิน ITA ใหสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) 
ฉบับแกไขเพ่ิมเติม และสรางใหสังคมมีความเขาใจเก่ียวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งข้ึน ซ่ึงการประเมิน ITA 
ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2561 เปนตนมา ไดจำแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ดังนี้  

คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0.00 – 49.99 F 

 



 

 ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ท่ีผานมา สำนักงาน ป.ป.ช. ไดมีการลงพ้ืนท่ีกำกับติดตามการประเมิน
และการรับ ฟงความคิดเห็นจากท้ังหนวยงานท่ีเขารับการประเมินและหนวยงานท่ีมีหนาท่ีกำกับติดตามการประเมิน
ประกอบกับเสียง สะทอนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเก่ียวของกับการประเมิน ITA พบปญหาเก่ียวกับความ
เขาใจท่ีคลาดเคลื่อนในการ ตีความผลการประเมิน 

 ดวยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในป 2568 จึงไดมีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score 
ใหม ท่ีมีความสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยจำแนกคาคะแนนออกเปน 2 
กลุมหลัก ประกอบดวย 1) หนวยงานท่ีผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีได 85 คะแนนข้ึนไป 2) หนวยงานท่ี
ไมผานเกณฑ คาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีไดนอยกวา 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผานดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานด ี

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 84.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุง 

0 – 69.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุงโดยดวน 

3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเปาหมายหลกัประการ

หนึ่งคือการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ผานการพัฒนานวัตกรรมการตอตานการทุจริตท่ีเหมาะสม     

กับบริบท สภาพปญหา และจุดออนของหนวยงานภาครัฐในปจจุบัน อีกท้ังการประเมิน ITA ยังมีความสอดคลองกับ

แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในดานการพัฒนาระบบราชการไทยใหมีความโปรงใสไรผลประโยชน กลาวไดวาการ

ประเมิน ITA เปนเครื่องมือสำคัญท่ีจะชวยใหกิจกรรมการปฏิรูปประเทศ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรม

ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด ดังนั้น จึงไดมีการกำหนดใหการประเมิน ITA เปนคาเปาหมายหนึ่งในแผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติฯ โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี้ หนวยงานภาครัฐ จะตองมีคาคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป 

เปนจำนวนไมนอยกวารอยละ 100 ของหนวยงานภาครัฐท้ังหมด  

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของ องคการบริหารสวนตำบลบางตะบูน 

คะแนนเฉลี่ยรวม…90.29… คะแนน ระดับผลการประเมิน …..ผานดี…. 

 องคการบริหารสวนตำบลบางตะบูน ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 โดยจำแนก
ตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นท่ีจะตอง
พัฒนาใหดีข้ึนท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะหผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหนาท่ี 96.47 ผานเกณฑ 

๒ IIT การใชงบประมาณ 92.16 ผานเกณฑ 

๓ IIT การใชอำนาจ 100.00 ผานเกณฑ 

๔ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ 93.73 ผานเกณฑ 

๕ IIT การแกไขปญหาการทุจริต 88.24 ผานเกณฑ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 95.25 ผานเกณฑ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.60 ผานเกณฑ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 91.71 ผานเกณฑ 

๙ OIT การเปดเผยขอมูล 80.00 ผานเกณฑ 

๑๐ OIT การปองกันการทุจริต 90.00 ผานเกณฑ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีใน
หน วยงานของท าน เป น ไปตาม ข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

91.76 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด :  
- ขอ i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีใน
หนวยงานของทานเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา   
มากนอยเพียงใด                                                .  
- ขอ i2 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเลือก
ปฏิบัติอยางไมเปนธรรม ตอผูท่ีมาติดตอหรือผูรับบริการ 
มากนอยเพียงใด                                                .   
สาเหตุเกิดจาก :   
ข้ันตอนการปฏิบัติงานมีความซับซอนหรือใชเวลาเกิน
ความจำเปนการทำงานมีหลายข้ันตอนหรือระบบงานไม
คลองตัว การติดตามผลการดำเนินการไมตอเนื่อง ทำให
งานลาชา                                                        .                                          
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1. ควรมีการระบุ ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ ไวในคูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน และใหเจาหนาท่ีปฏบิัติตามคูมือหรือมาตรฐาน
อยางเครงครัด                                                  .  
2. พัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ 
E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการนั้นๆ ซ่ึงจะชวยสรางความเทาเทียมใน
การดำเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งข้ึน และมีการประชาสัมพันธจัดทำเปนสื่อรูปแบบตางๆ 
ใหแก บุคลากรภายในหนวยงาน ไดรับทราบและถือ
ปฏิบัติโดยเครงครัด                                            . 
3. ควรมีการดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ท่ีอาจเกิดข้ึนในหนวยงานและดำเนินการ
หรือจัดกิจกรรมเพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับ
สินบนหรือใหสินบนดังกลาว                                  .                                         
4. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปและประกาศ
เผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ                              . 
5. จัดทำคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
และประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ   

i2 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเลือก
ปฏิบั ติอยางไม เปนธรรม ตอผู ท่ีมาติดตอหรือ
ผูรับบริการ มากนอยเพียงใด 

97.65 

i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับ
สินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
หรือไม 

100.00 
 
 

  



 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
i4 หนวยงานของทานใชจายงบประมาณเปนไปตาม
วัตถุประสงคมากนอยเพียงใด 

89.41 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด :  
- ขอ i4 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีใน
หนวยงานของทานเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา               
มากนอยเพียงใด                                                 .   
- ขอ i5 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทานมีการเบิกจายเงิน
เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคา
เดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด                                .                                 
- ขอ i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัด
ชื้อจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอย
เพียงใด                                                                     . 
สาเหตุเกิดจาก :   
การขาดความยืดหยุนในการบริหารจัดการ ขอจำกัด              
ดานกฎระเบียบ และการวางแผนท่ีไมสอดคลองกับ
สถานการณจริง                                                  .                                                                
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หนวยงานควรจัดใหมีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริต
ในประเด็นการเบิกจายเงิน และกำหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง ดังกลาว รวมท้ังดำเนินการตามมาตรการท่ีได
กำหนดไว และควรระบุข้ันตอนหรือแนวทางในการเบิก
จ ายเงินต างๆ ไวอย างชัด เจน ใน คู มือมาตรฐานการ
ป ฏิ บั ติ ง าน  พ ร อ ม ท้ั ง เผ ย แ พ ร คู มื อ ผ าน ช อ งท า ง
ประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงภายในหนวยงาน                  . 
 

i5 เจาหนาท่ี ในหนวยงานของทานมีการเบิก
จายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ
อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

94.12 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการ
จัดชื้อจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากนอยเพียงใด 

92.94 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
i7 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชา ของทาน สั่งใหทำธุระ
สวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือพวกพอง บอยครั้ง
มากนอยเพียงใด 

100.00 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด :  
ในตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ การวิเคราะหผลคะแนนการ
ประเมินไมมีขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด ควรรักษา
มาตรฐานการปฏิบัติงานตอไป                                 .                                             
.สาเหตุเกิดจาก :   
ผูบั งคับบัญชาในหน วยงานสั่ งการให เจ าหน า ท่ีของ
หนวยงานใหปฏิบัติงานตามระเบียบการปฏิบัติงานให
ถูกตองและเครงครัด                                             .                                                                                                  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หนวยงานควรจัดใหมีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริต          
ท่ี อาจเกิด ข้ึนจากการใชอำนาจหรือการสั่ งการของ
ผูบังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน 
และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกลาว รวมท้ัง
ดำเนินการตามมาตรการท่ีไดกำหนดไว รวมท้ังการเผยแพร
ชองทางการรองเรียนในกรณีท่ีผูบังคับบัญชาสั่งใหกระทำ
ในสิ่งท่ีไมถูกตองหรือกระทำการทุจริตใหบุคลากรภายใน 
ไดรับทราบดวย                                                 .                                                     
.. 

i8 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชา ของทานสั่งใหทำใน
สิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บอยครั้ง 
มากนอยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มี
การใหหรือรับสินบน  เพ่ือแลกกับการบรรจุ  
แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100.00 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
i10 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการขอยืม
หรือขอใช ทรัพยสินของหนวยงาน อยางถูกตอง
ตามข้ันตอนหรือแนวปฏิบัติมากนอยเพียงใด 

94.12 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด :  
- ขอ i10 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการขอยืมหรือ
ขอใช ทรัพยสินของหนวยงาน อยางถูกตองตามข้ันตอน
หรือแนวปฏิบัติมากนอยเพียงใด                               . 
- ขอ i11 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน เคยนำทรัพยสิน
ของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว บอยครั้งมากนอย
เพียงใด                                                            . 
- ขอ i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพยสินของ
หนวยงาน สามารถปองกันการนำทรัพยสินของหนวยงาน
ไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวได มากนอยเพียงใด              . 
สาเหตุเกิดจาก :   
บุคลากรบางรายในหนวยงานเห็นวาหนวยงานขาดการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพ่ือปองกันไมให
นำไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว                                   .                                                                                                                                      
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หนวยงานควรกำหนดหรอืระบุแนวทางการใชทรัพยสินของ
ราชการไวในคู มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ 
พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคู มือ หรือแนวทางดังกลาวให
บุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับใหบุคลากร
ภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยาง
ถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอ
หนาท่ี เพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน
และผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึก
การเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม   .  
            

i11 เจาหนาท่ี ในหนวยงานของทาน เคยนำ
ทรัพยสินของหนวยงานไปใช เพ่ือประโยชน
สวนตัว บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

98.82 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพยสินของ
หนวยงาน สามารถปองกันการนำทรัพยสินของ
หนวยงานไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวได มากนอย
เพียงใด 

88.24 

  

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ให
ความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต มากนอย
เพียงใด 

90.59 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : 
- ข อ  i13 ผู บ ริห ารสู งสุ ด ของหน วย งาน ของท าน             
ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต มากนอย
เพียงใด                                                          . 
- ขอ i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต
ของหนวยงานทาน สามารถปองกันได มากนอยเพียงใด  .                                       
- ขอ i15  ท าน เชื่ อ ม่ัน ในกระบวนการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงาน
ของทานมากนอยเพียงใด                                      . 
สาเหตุเกิดจาก : 
บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวามาตรการปองกันการ
ทุจริตของหนวยงานยังไมสามารถปองกันการทุจริตไดจริง
และยังขาดความเชื่อ ม่ันในกระบวนการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน                 
.แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1. หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากร
ภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการดำเนินการดานการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน            
และสร างวัฒ นธรรม  No Gift Policy ตลอดจนการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม พรอมท้ังประชาสัมพันธกิจกรรม             
ท่ีไดจัดข้ึนผานชองทางประชาสัมพันธ Social Network                 
ของหนวยงาน เพ่ือสรางภาพลักษณ ท่ีดีของหนวยงาน               
ในการตอตานการทุจริต                                          .                                            
2. หนวยงานควรมีการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความ
โปรงใส และดำเนินการตามแผนมาตรการท่ีกำหนดไว และ
ควรเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบดวย 
นอกจากนี้หนวยงานอาจพิจารณานำผลการวิเคราะห
มาตรการเสริมสรางความโปรงใส มาประกอบการจัดทำ
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และดำเนินการตามแผน
รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนดวย           .                   
 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการ
ทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกันได มาก
นอยเพียงใด 

88.24 

i15 ทานเชื่อ ม่ัน ในกระบวนการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทานมากนอยเพียงใด 

85.88 

  

 

 



 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
  3. เปดเผยคู มือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและประพฤติ มิชอบของเจาหนาท่ี               
ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ                          .                     
4. จัดให มีการประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี  ท้ังฉบับภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ ของผูบริหารของหนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบเปดเผยขอมูลท่ีแสดงถึงการดำเนินกิจกรรมการ
สร างวัฒ นธรรม  No Gift Policy ของหน วยงาน ให
สาธารณชนรับทราบ                                           . 
5. การจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ                       . 
6. เปดเผยผลการดำเนินการตามมาตรการสงเสริม
คุ ณ ธ ร รม แ ล ะ ค ว าม โป ร ง ใส  ป ร ะ จ ำป  2 5 6 8                      
ของหนวยงานใหสาธารณชนทราบ                           . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา 

96.33 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : 
- ขอ e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา                                          .. 
- ขอ e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงาน หรือใหบริการแกทานและ
ผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน                                          . 
สาเหตุเกิดจาก : 
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางราย 
เห็นวา การปฏิบัติงาน/ใหบริการของเจาหนาท่ีของ
หนวยงานไมเปนตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด     .                  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หนวยงานควรระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละข้ันตอนไวในคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบั ติงาน หรือคู มือการใหบริการและ
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก ผูรับบริการ 
หรือผูมาติดตอราชการไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงาน
ควรนำขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เปนสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน
แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และ 
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุด
ประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม            .  

e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงาน หรือใหบริการแกทานและ
ผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 

95.92 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 

100.00 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสาร
ท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 

95.51 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : 
- ขอ e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ี
สามารถเขาถึงไดงาย                                           . 
- ขอ e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ี
ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน         . 
- ขอ e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถามหรือให
คำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน                                 .  
สาเหตุเกิดจาก : 
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางราย 
เห็นวา การปฏิบัติงาน/ใหบริการของเจาหนาท่ีของ
หนวยงานไมเปนตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด
ชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก 
รวมถึงขอ มูลข าวสารท่ี เผยแพร ให ประชาชนหรือ
ผู รั บ บ ริ ก าร ได รั บ ท ราบ นั้ น ยั งข าด ค ว าม ชั ด เจ น                                
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและอำนวยความ
สะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานให มีความครบถวน            
และเปนปจจุบัน                                                . 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ี
ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 

95.10 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถามหรือให
คำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 

97.14 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขา
ไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานงาน
ของหนวยงาน 

95.10 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : 
- ขอ e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขา
ไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานงาน           
ของหนวยงาน                                                    . 
- ขอ e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนอง
ตอประชาชน                                                            . 
- ขอ  e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน                   
ใหสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ                             ..  
สาเหตุเกิดจาก : 
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางราย 
เห็นวา การปฏิบัติงาน/ใหบริการของเจาหนาท่ีของ
หนวยงานไมเปนตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด
ชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก 
รวมถึงขอ มูลข าวสารท่ี เผยแพร ให ประชาชนหรือ
ผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจน            .                                
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หนวยงานควรระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละข้ันตอนไวในคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคูมือการใหบริการและ
ป ระชาสั ม พั น ธ ห รื อ เผยแพ ร คู มื อ ดั งกล าว ให แก  
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการไดรับทราบ นอกจากนี้ 
หนวยงานควรนำขอมูลจากคู มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีสะดวกและ
ดึงดูดตอการอาน  เชน  แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ เปนตน และ ประชาสัมพันธหรือเผยแพร
ผานชองทางออนไลนหรือจุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้ง
ตามความเหมาะสม                                      .                                                
. 

e8 หน วยงานมีการปรับปรุงการดำเนิ นงานให
ตอบสนองตอประชาชน 

93.88 

e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน                   
ใหสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

95.92 

  

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
O1 โครงสรางและอำนาจหนาท่ี 100.00 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล (ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูล
พ้ืนฐาน) การวิเคราะหผลคะแนนการประเมินไมมีขอ
คำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด ควรรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานตอไป                                                . 
สาเหตุเกิดจาก : 
หนวยงานมีจัดใหมีชองทางการติดตอและเผยแพรขอมูล
ของหนวยงานเขาถึงไดงาย รวมถึงขอมูลขาวสารท่ี
เผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบมีความ
ชัดเจนเพียงพอ                                                 .                                                                                                                  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและอำนวยความ
สะดวกในการทำงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานให มีความครบถวน               
เปนปจจุบัน                                             .                                                
. 

O2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 

O3 ขอมูลการติดตอ 100.00 

O4 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.2 การบรหิารงานและการใชจายงบประมาณ 
O5 แผนยทุธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล (ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การ
บริหารงานและการใชจายงบประมาณ) การวิเคราะหผล
คะแนนการประเมินไมมีขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด 
ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานตอไป                    .                                                 
สาเหตุเกิดจาก : 
หนวยงานไดดำเนินการในกระบวนการปฏิบัติหนาท่ี
โปรงใสและมีประสทิธิภาพ ครบถวน                        .                                                                                                                                                                   
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1. ควรมีการระบุ ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ ไวในคูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน และใหเจาหนาท่ีปฏิบัติตามคูมือหรือมาตรฐาน
อยางเครงครัด                                                  . 
2. พัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ  
E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการนั้นๆ ซ่ึงจะชวยสรางความเทาเทียมใน
การดำเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งข้ึน และมีการประชาสัมพันธจัดทำเปนสื่อรูปแบบตางๆ 
ใหแกบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบและถือปฏิบัติ
โดยเครงครัด                                                    . 
3. ควรมีการดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ท่ีอาจเกิดข้ึนในหนวยงาน และดำเนินการ
หรือจัดกิจกรรมเพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับ
สินบนหรือใหสินบนดังกลาว                                  . 
4.จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปและประกาศ
เผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ                              .                               
.5. จัดทำคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
และประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 
                                            

O6 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและ
การใชจายงบประมาณประจำป พ.ศ.2568 

100.00 

O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำป  พ.ศ.
2567 

100.00 

O8 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 100.00 

O9 คู มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับ
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 

100.00 

O10 E-Service  100.00 

O11 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00 

  

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
O12 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
และความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ ประจำป พ.ศ. 2568 

0.00 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : 
- ขอ O12 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
และความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
ประจำป พ.ศ. 2568                                         .  
- ขอ O13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุประจำป พ.ศ. 2567                                    .                                                                                     
สาเหตุเกิดจาก : 
- ขอ O12 ไมไดเปดเผยขอมูลตามองคประกอบ          .  
- ขอ O13 ไมไดเปดเผยขอมูลตามองคประกอบ          .                                                                                                                                                                   
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
- ขอ O12 หนวยงานควรจัดทำขอมูลรายการการจัดซ้ือ
จัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำปท่ีมีเนื้อหา และรายงาน
ความกาวหนา ท่ี มี เนื้ อหาและองคประกอบถูกตอง
ครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยใหความสำคัญ
กับรายการจัดซ้ือจัดจางในหมวดงบลงทุน และเผยแพรชุด
ขอมูลดังกลาวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงการ 
ทำใหสามารถนำขอมูลไปใชประมวลผลดวยคอมพิวเตอร
ตอไปได ซ่ึงจะเปนการสงเสริมการมีสวนรวมและสราง
ความโปรงใสในกระบวนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุของหนวยงาน พรอมท้ังเผยแพรคูมือผานชองทาง
ประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงภายในหนวยงาน                 .                                   
.                                                                              

O13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุประจำป พ.ศ. 2567 

0.00 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : 

ตัวชี้วัด ท่ี  9 การเปดเผยขอมูล (ตัวชี้ วัดยอยท่ี  9 .4               
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล) การวิเคราะหผล
คะแนนการประเมินไมมีขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด 
ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานตอไป                    .                                                                                                        
สาเหตุเกิดจาก : 
หนวยงานไดดำเนินการในกระบวนการปฏิบัติหนาท่ี
โปรงใสและมีประสทิธิภาพ ครบถวน                        .                                                                                                                                                                                           
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หนวยงานควรจัดใหมีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริต
ท่ีอาจเกิด ข้ึนจากการใชอำนาจหรือการสั่ งการของ
ผูบังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน 
และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกลาว รวมท้ัง
ดำเนินการตามมาตรการท่ีไดกำหนดไว รวมท้ังดำเนินการ
ตามมาตรการท่ีไดกำหนดไว รวมท้ังการเผยแพรชองทาง
การรองเรียนในกรณีท่ีผูบังคับบัญชาสั่งใหกระทำในสิ่งท่ีไม
ถูกตองหรือกระทำการทุจริตใหบุคลากรภายในได
รับทราบดวย 
                                                                                                        

O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำป พ.ศ.2567 

100.00 

O16  ประมวลจริยธรรมและการขับ เคลื่ อน
จริยธรรม 

100.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 
O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : 
ตั วชี้ วั ด ท่ี  9  ก าร เป ด เผ ยข อ มู ล  (ตั ว ชี้ วั ด ย อ ย ท่ี  9 .5               
การสงเสริมความโปรงใส) การวิเคราะหผลคะแนนการประเมิน
ไมมีขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด ควรรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานตอไป                                                      .                                                                                                        
สาเหตุเกิดจาก : 
หนวยงานไดดำเนินการในกระบวนการปฏิบัติหนาท่ีโปรงใส
และมีประสิทธิภาพ ครบถวน                                       .                                                                                                                                                                                           
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1. หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากร
ภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการดำเนินการดานการ
ส ง เสริม คุณ ธรรมและความโป ร ง ใสภาย ในหน วยงาน               
และสรางวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อน
จริยธรรม พรอมท้ังประชาสัมพันธกิจกรรมท่ีไดจัดข้ึนผาน
ชองทางประชาสัมพันธ  Social Network ของหนวยงาน               
เพ่ือสรางภาพลักษณท่ีดีของหนวยงานในการตอตาน การทุจริต                                          
2. หนวยงานควรมีการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความ
โปรงใส และดำเนินการตามแผนมาตรการท่ีกำหนดไว และควร
เผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบดวย นอกจากนี้
หนวยงานอาจพิจารณานำผลการวิเคราะหมาตรการเสริมสราง
ความโปรงใสมาประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต และดำเนินการตามแผนรวมถึงการรายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผนดวย                                             . 
3. เปดเผยคูมือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ                                                 .  
4. จัดใหมีการประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหนาท่ี ท้ังฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ของ
ผูบริหารของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบเปดเผยขอมูลท่ี
แสดงถึงการดำเนินกิจกรรมการสรางวัฒนธรรม No Gift 
Policy ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ                    . 
  

O18 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00 

O19 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

O20 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

  

 



 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
   

5. การจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ                                  . 
6. เปดเผยผลการดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรม
และค วาม โป ร ง ใส  ป ระจ ำป  2 5 6 8  ขอ งห น วย งาน             
ใหสาธารณชนรับทราบ                                       .                                                 
. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
O21 ประกาศเจตนารมณและการสรางวัฒนธรรม 
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบั ติ
หนาท่ี 

100.00 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : 
- ขอ O23 การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดการใหหรือ
รับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน
ประจำป พ.ศ. 2568                                         .                                                
สาเหตุเกิดจาก : 
ผูรับบริการอาจเสนอผลประโยชนหรือเจาหนาท่ีอาจมีการ
เรียกรับเงินหรือสินบน เพ่ือใหการบริการรวดเร็วข้ึน หรือ 
ผูปฏิบัติงานอาจมีการเรียกรับสินบน/ของขวัญกอนการ
อนุญาตอนุมัติ                                                   .                                                                                                                                                                 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1. หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากร
ภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการดำเนินการดานการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และ
สรางวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อน
จริยธรรม พรอมท้ังประชาสัมพันธกิจกรรมท่ีไดจัดข้ึนผาน
ชองทางประชาสัมพันธ Social Network ของหนวยงาน 
เพ่ือสรางภาพลักษณ ท่ีดีของหนวยงานในการตอตาน      
การทุจริต                                                        . 
2. หนวยงานควรมีการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความ
โปรงใส และดำเนินการตามแผนมาตรการท่ีกำหนดไว 
และควรเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบ
ดวย นอกจากนี้ หน วยงานอาจพิจารณานำผลการ
วิ เค ราะห ม าต รก าร เส ริ ม ส ร า งค วาม โป ร ง ใส  ม า
ประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ
ดำเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงาน
ตามแผนดวย                                                    . 
3. เปดเผยคู มือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ                            . 

O22 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใด
โดยธรรมจรรยา 

100.00 

O23 การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดการใหหรือ
รับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงานประจำป พ.ศ.2568 

50.00 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป พ.ศ.
2567 

100.00 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
  4. จัดให มีการประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี  ท้ังฉบับภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ ของผูบริหารของหนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบเปดเผยขอมูลท่ีแสดงถึงการดำเนินกิจกรรมการ
สรางวัฒ นธรรม  No Gift Policy ของหน วยงาน ให
สาธารณชนรบัทราบ                                           . 
5. การจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ                       .                                  
6. เปดเผยผลการดำเนินการตามมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส ประจำป  2568 ของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ                            .                                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
O25 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต (ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 
การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส) การวิเคราะหผล
คะแนนการประเมินไมมีขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด 
ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานตอไป                    .                                                
สาเหตุเกิดจาก : 
หน วยงานไดดำเนิ นการในกระบวนการกลไกและ
มาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน ครบถวน                                            .                                                                                                                                                                
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1. หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากร
ภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการดำเนินการดานการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และ
สรางวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อน
จริยธรรม พรอมท้ังประชาสัมพันธกิจกรรมท่ีไดจัดข้ึนผาน
ชองทางประชาสัมพันธ Social Network ของหนวยงาน 
เพ่ือสรางภาพลักษณ ท่ีดีของหนวยงานในการตอตาน      
การทุจริต                                                        . 
2. หนวยงานควรมีการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความ
โปรงใส และดำเนินการตามแผนมาตรการท่ีกำหนดไว 
และควรเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบ
ดวย นอกจากนี้ หน วยงานอาจพิจารณานำผลการ
วิ เค ราะห ม าต รก าร เส ริ ม ส ร า งค วาม โป ร ง ใส  ม า
ประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ
ดำเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงาน
ตามแผนดวย                                                    . 
3. เปดเผยคู มือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ                            . 

O26 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริต
ประจำป พ.ศ.2567 

100.00 

O27 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน 

100.00 

O28 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส งเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ประจำป พ.ศ.2567 

100.00 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
  4. จัดให มีการประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี  ท้ั งฉบับภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ ของผูบริหารของหนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบเปดเผยขอมูลท่ีแสดงถึงการดำเนินกิจกรรมการ
สรางวัฒ นธรรม  No Gift Policy ของหน วยงาน ให
สาธารณชนรบัทราบ                                           . 
5. การจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ                       .                                  
6. เปดเผยผลการดำเนินการตามมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส ประจำป  2568 ของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ                            .                                        

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ของ องคการบริหารสวนตำบลบางตะบูน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

เพ่ือใหองคการบริหารสวนตำบลบางตะบูนมีการพัฒนาและรักษาระดับการประเมิน ITA ใหมีผลการประเมินในแตละตัวชี้วัดไมนอยกวาผลการประเมิน ในปงบประมาณ พ.ศ. 
2568 องคการบริหารสวนตำบลบางตะบูน จึงไดนำผลการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ตลอดจนขอเสนอแนะของสำนักงาน ป.ป.ช. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 มาจัดทำ
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 ดังนี้ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

 

ผลการวิเคราะหท่ีนำไป
ปฏิบัต ิ

มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 
การปฏิบัติหนาท่ี ขอ i1 
บุคลากรในหนวยงาน
บางรายเห็นวาเจาหนาท่ี
ของหนวยงานปฏิบัติ
หรือใหบริการแก
บุคคลภายนอกไมเปนไป
ตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา 
 

มาตรการกำหนดการปฏิบัติ 

หรือใหบริการแกบุคคล 

ภายนอกเปนไปตามข้ันตอน 

และระยะเวลาท่ีกำหนดมี 

ความเทาเทียมไมเลือก 

ปฏิบตัิ มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 

และรับผิดชอบตอหนาท่ี 
 

1. จัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยระบุข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการ

ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ  

2. กำชับใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติ หรือใหบริการประชาชน ถือปฏิบัติ ตามคูมือดังกลาว                       

โดยเครงครัด  

3. ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ในชองทางท่ี              

หลากหลาย เชน ณ ท่ีตั้งของหนวยงาน ผานสื่อออนไลนของหนวยงาน  

4. จัดใหมีการบริการในรูปแบบออนไลนหรือ E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือ              

การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ  

5. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ท่ีเปนแนวทางในการประพฤตตินทางจริยธรรม                 

ของหนวยงาน 

6. จัดใหมีการฝกอบรมท่ีมีการสอดแทรกสาระดานจริยธรรมของเจาหนาท่ี/กิจกรรม

เสริมสราง/สงเสริมจริยธรรม 
 

ไตรมาสท่ี 1 - 4 ทุกสวนงาน 



 

ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

ผลการวิเคราะหท่ีนำไป
ปฏิบัต ิ

มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 
การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน ขอ e8 
มีผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาหนวยงานยัง
ไมมีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานหรือโครงการ
เพ่ือตอบสนองตอ
ประชาชนเทาท่ีควร 
 

มาตรการปรับปรงุการ 

ดำเนินงานใหตอบสนอง 

ตอประชาชน 
 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคูมือการใหบริการหรือแนวทางการปฏิบัติท่ีผูรับบริการหรือผูมา 

ติดตอกับหนวยงานใชเปนขอมูลในการขอรับบริการหรือติดตอกับหนวยงาน โดยมี

รายละเอียดของแตละงาน ดังนี้ 

    (1) ชื่องาน 

    (2) วิธีการข้ันตอนการใหบริการ  

    (3) ระยะเวลาแตละข้ันตอน 

    (4) ชองทางใหบริการ เชน สถานท่ี สวนงานท่ีรับผิดชอบ E-service One Stop Serv  

    (5) คาธรรมเนียม (กรณีไมมีคาธรรมเนียม ใหระบุวา “ไมมีคาธรรมเนียม”) 

    (6) กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

2. เปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของ 

หนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือ กิจกรรมตางๆ และเผยแพรผลการเปด 

โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย  

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

     (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีสวนรวม 

     (2) สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม 

     (3) ผลจากการมีสวนรวม 

     (4) การนำผลจากการมีสวนรวมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

3. นำผลจากการมีสวนรวมไปกำหนดโครงการ หรือกิจกรรมเพ่ือดำเนินการตามแผน 

ปฏิบัติการประจำปและรายงานความกาวหนาใหสาธารณชนไดรับทราบ 

4. เผยแพรชองทางการติดตอหรือสอบถามขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 

เพ่ือใหประชาชนไดมีชองทางติดตอสอบถามหรือ สะทอนความคิดเห็นใหกับหนวยงาน 

ไตรมาสท่ี 1 - 4 ทุกสวนงาน 



 

ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ผลการวิเคราะหท่ีนำไป
ปฏิบัต ิ

มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพส่ือสาร 
ขอ e5, e6 
เว็บไซตหลักท่ีใชงาน
ของหนวยงานใน
ปจจุบันยังไมไดปรบัปรุง
ใหทันสมัย ทันตอ
สถานการณเทาท่ีควร 
และการตอบขอซักถาม
ของประชาชนมีมารับ
บริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงาน
บางครั้งยังไมชัดเจนและ
อาจตอบขอซักถามเปน
ตามแนวทางกฎหมายซ่ึง
ทำใหประชาชนยังไม
คอยเขาใจ 
 

สรางการรับรูขอมูลขาวสาร 

ของหนวยงานใหประชาชน 

รับทราบอยางครบถวน และ 

เปนปจจุบัน ผานชองทางท่ี 

หลากหลาย สะดวกเขาถงึงาย 

ไมซับซอน 

1. จัดทำแผนผังโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน ท้ังฝายการเมืองและฝาย

ขาราชการประจำโดยแสดงตำแหนงท่ีสำคัญและการแบงสวนงานภายใน ยกตัวอยางเชน 

สำนัก กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน 

2. จัดทำขอมูลของผูบริหารสูงสุด และผูดำรงตำแหนงทางการบริหารของหนวยงาน 

ท้ังฝายการเมืองและฝายขาราชการประจำ อยางนอยประกอบดวย 

     (1) ผูบริหารสูงสุด 

     (2) รองผูบริหารสูงสุด 

ในการแสดงขอมูลของผูบริหารแตละคน อยางนอยประกอบดวย 

     (1) ชื่อ - นามสกุล                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

     (2) ตำแหนง 

     (3) รูปถาย 

     (4) ชองทางการติดตอ 

3. จัดทำขอมูลท่ีอธิบายถึงหนาท่ีและอำนาจของหนวยงาน 

4. จัดทำขอมูลการติดตอของหนวยงาน อยางนอยประกอบดวย 

     (1) ท่ีอยูหนวยงาน 

     (2) หมายเลขโทรศัพท 

     (3) E-mail ของหนวยงาน 

     (4) แผนท่ีตั้ง 

5. ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานตามอำนาจหนาท่ี 

หรือภารกิจของหนวยงานท่ีเกิดข้ึนในปงบฯ 69                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

ไตรมาสท่ี 1 - 4 ทุกสวนงาน 



 

 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ผลการวิเคราะหท่ีนำไป
ปฏิบัต ิ

มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  6. จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูลตางๆ และหนวยงานสามารถสื่อสารใหคำตอบกับ 

ผูสอบถามได โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารไดสองทาง (Q&A) ยกตัวอยางเชน  

Messenger Live Chat, Chatbot, Line official Account, Web board ท่ีสามารถ 

เขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

7. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของหนวยงาน และประชาสัมพันธในชองทางอ่ืนๆ 

ใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

  

ผลการวิเคราะหท่ีนำไป
ปฏิบัต ิ

มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 
การใชทรัพยสินของ

ราชการ ขอ i10,  

ขอ i11, ขอ i12 

กระบวนการกำกับดูแล

การใชทรัพยสินของ

ราชการ 

มาตรฐานการปองกันการ
นำทรัพยสินราชการไปใช
เพ่ือประโยชนสวนตัวหรือ
พ ว ก พ อ ง แ ล ะ พั ฒ น า
มาตรการปองกันใหดียิ่งข้ึน 

1. จัดทำคูมือหรือแนวปฏิบัติเก่ียวกับทางการใชทรัพยสินของราชการ โดยกำหนด 

ข้ันตอนในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตางๆ ไวในคูมือหรือ 

มาตรฐานการใหบริการ 

2. จัดใหมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินของราชการอยางถูกตอง 

3. จัดใหมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑของหนวยงานเปนระยะ 

4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือ 

ประโยชนสวนตัว และมีการกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการดำเนินการตาม

มาตรการท่ีไดกำหนดไว 

5. ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวปฏิบัติดังกลาวใหบุคลากรและประชาชนรับทราบและให 

ถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

ไตรมาสท่ี 1 สำนักปลัด 



 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

 

 

 

 

 

ผลการวิเคราะหท่ีนำไป
ปฏิบัต ิ

มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 
การเปดเผยขอมูล

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.3 การ

จัดซ้ือจัดจาง ขอ O12, 

O13 หนวยงานไมได

เปดเผยขอมูลไมนำ

จัดสรรงบลงทุนรวมกัน

กับการจัดซ้ือจัดจางของ

ขอมูลงบประมาณ

รายจายประเภทอ่ืนไมถึง 

100 ไมไดระบุในไฟล

แบบฟอรมของ ITA-

O12, O13 

มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การจัดทำขอมูล 

1. ศึกษาหลักเกณฑการประเมิน 

2. ทบทวนความเขาใจกับผูตรวจประเมิน 

3. ตรวจสอบความครบถวนสมบูรณของขอมูลกอนนำเขาระบบ ITAS 

 

ไตรมาสท่ี 1 - 3 กองคลัง 



 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 

 

 

ผลการวิเคราะหท่ีนำไป
ปฏิบัต ิ

มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 
การใชอำนาจ ขอ i7, 

ขอ i8, ขอ i9 และ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9  

การเปดเผยขอมูล 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.4 การ

บริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล ขอ 

o12, ขอ o14, ขอ 

o15, ขอ o16 

กระบวนการควบคุม

ตรวจสอบการใชอำนาจ

และการบริหารงาน

บุคคล 

มาตรการการใชอำนาจ  
และการบริหารงานบุคคล
อยางโปรงใสและเปนธรรม
แ ย ก แ ย ะ ร ะ ห ว า ง
ผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม 

1. จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีบงัคับใชในปงบฯ 69 โดยมี 

รายละเอียดดังนี้ 

   (1) โครงการหรือกิจกรรม 

   (2) งบประมาณท่ีใชแตละโครงการหรือกิจกรรม 

   (3) ระยะเวลาในการดำเนินการแตละโครงการหรือกิจกรรม 

2. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของปงบฯ 67 โดยมีรายละเอียด 

ดังนี้ 

   (1) โครงการหรือกิจกรรม 

   (2) ผลการดำเนินการของแตละโครงการ/กิจกรรม 

   (3) งบประมาณท่ีไดรับจัดสรรและผลการใชจายงบประมาณท่ีใชดำเนินการแตละ 

โครงการ/กิจกรรม 

   (4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเปน วัน เดือน ปท่ีเริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 

   (5) ขอมูลสถิติอัตรากำลัง จำแนกตามประเภทตำแหนง 

   (6) ขอมูลสถิติจำนวนผูเขารับการฝกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

   (7) ปญหา/อุปสรรค 

   (8) ขอเสนอแนะ 

ไตรมาสท่ี 1 นักทรัพยากร
บุคคล 



 

 

 

 

 

ผลการวิเคราะหท่ีนำไป
ปฏิบัต ิ

มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  1. จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีบงัคับใชในปงบฯ 69 โดยมี 

รายละเอียดดังนี้ 

   (1) โครงการหรือกิจกรรม 

   (2) งบประมาณท่ีใชแตละโครงการหรือกิจกรรม 

   (3) ระยะเวลาในการดำเนินการแตละโครงการหรือกิจกรรม 

2. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของปงบฯ 67 โดยมีรายละเอียด 

ดังนี้ 

   (1) โครงการหรือกิจกรรม 

   (2) ผลการดำเนินการของแตละโครงการ/กิจกรรม 

   (3) งบประมาณท่ีไดรับจัดสรรและผลการใชจายงบประมาณท่ีใชดำเนินการแตละ 

โครงการ/กิจกรรม 

   (4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเปน วัน เดือน ปท่ีเริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 

   (5) ขอมูลสถิติอัตรากำลัง จำแนกตามประเภทตำแหนง 

   (6) ขอมูลสถิติจำนวนผูเขารับการฝกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

   (7) ปญหา/อุปสรรค 

   (8) ขอเสนอแนะ 

ไตรมาสท่ี 1  



 

 

 

 

 

 

ผลการวิเคราะหท่ีนำไป
ปฏิบัต ิ

มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  3. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชอำนาจหรือการสั่งการของผู 

บังคับบัญชา และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการ 

ท่ีไดกำหนดไว 

4. จัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางความรูความเขาใจ หรือจัดการฝกอบรมท่ีมีสาระดานมาตร 

ฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐในหลักสูตร 

5. จัดตั้งทีมใหคำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง 

จริยธรรมเพ่ือสรางการรับรูในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 

6. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don'ts ท่ีเปนแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

ของหนวยงาน 

7. บังคับใชประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ ไดแก 

     - ประมวลจริยธรรมผูบริหารทองถ่ิน 

     - ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาทองถ่ิน 

     - ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน เรื่อง ประมวล 

จริยธรรมพนักงานสวนทองถ่ิน 

8. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของหนวยงานใหประชาชนรับทราบ 

  


